Podmienky spoloc¢nosti Slovak Telekom, a.s.
na poskytovanie sluzby Prenajom stlpov (dalej len
,<Zmluvné podmienky") alm

Priloha &. 1 k Zmluve o Prenajme stipov

Clanok 1
Zakladné pojmy

1.1.

Slovak Telekom, a. s. (dalej len ,ST“), je akciova spolo¢nost so sidlom v Bratislave, Bajkalska 28 , Slovenska republika,
ICO: 35 763 469, zapisana v obchodnom registri Mestského stidu Bratislava I1l. oddiel Sa, vlozka islo 2081/B.

1.2.  Uzivatel (dalej len ,Uzivatel”) je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je podnikom podla § 3 pism. a) zakona ¢. 452/2021
Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,ZEK“) a uzatvorila s Poskytovatefom Zmluvu o Prenajme stipov (dalej
len ,Zmluva®“).

1.3.  Zmluvné strany st Uzivatel'a ST.

1.4.  Stipom (dalej len ,Stip“) je stip vo vlastnictve, resp. spoluvlastnictve ST, na ktorom je mozné umiestnit a prevadzkovat
vedenia alebo zariadenie vysokokapacitnej siete (§ 2 ods. 2 ZEK (dalej len ,VKS*) Uzivatela. Prenajom stipov je odplatné
poskytnutie Stipa do uzivania Uzivatelovi v zmysle povinnosti stanovenej ST v Clanku 3 ods. 1 aktu o gigabitovej
infradtrukttre (nariadenie (EU) 2024/1309) (akt o gigabitovej infrastrukture dalej len ,GIA“) (dalej len ,Prenajom stipov®).

1.5.  Predmet uZivania v ramci sluzby Prenajmu stipov je Stip, resp. Stipy, ktory/é ST poskytuje UZivatelovi do uzivania v ramci
sluzby Prenajmu stipov (dalej len ,Predmet uZivania®).

1.6.  Vramcisluzby Prenajmu stipov sa Predmet uzivania prenechava Uzivatelovi do uzivania vyhradne na éel umiestnenia
prevadzkovania vedeni alebo zariadeni (dalej len ,Prvok”) VKS Uzivatela. Instalaciou Prvkov (dalej len ,InStalacia
Prvkov“) sa rozumie umiestriovanie, vymena, doplriovanie alebo odstraniovanie Prvkov UzZivatela na Predmet uzivania
alebo z Predmetu uzivania.

1.7.  Odplata (dalej len ,Odplata“) je finan¢na nahrada, ktoru je Uzivatel povinny platit ST v suvislosti s poskytovanim, resp. za
poskytovanie sluzby Prenajmu stipov, ktord je Uzivatel povinny platit ST v zmysle Zmluvy, tychto Zmluvnych podmienok
a platného Cennika sluzby Prenajmu stipov (dalej len Cennik*). Odplata zahffia nasledovné druhy finan&nych nahrad:

a) poplatok za technické Setrenie (dalej len ,Poplatok za technické Setrenie);

b) poplatok (ndjomné) za uzivanie Predmetu uzivania (dalej len ,Poplatok za uzivanie®);

c) poplatok za vykonanie neStandardnych aktivit (dalej len ,Poplatok za nestandardné aktivity).
Vy$ka Odplaty sa v jednotlivych pripadoch stanovi vo vy$ke vyplyvajucej z platného Cennika.

1.8.  Sluzba Prenajmu stipov sa neposkytuje ako pravo vyluéného uzivania Stipu zo strany Uzivatela, t.j. prislu$ny Stip je
opravneny uzivat aj ST alebo tretie strany.

1.9.  STje opravneny odmietnut poskytnit sluzbu Prenajmu stipov v stlade s ustanoveniami &l. 5 ods. 5 a 6 GIA a § 26 ZEK.

1.10. Interné predpisy ST (dalej len ,Interné predpisy ST*) sa pre Gc¢ely Zmluvy a tychto Zmluvnych podmienok rozumeju
vnutorné predpisy ST, ktoré sa vztahujd na uZivanie Stipov.

Clanok 2

Zmluva o Prenajme stipov

2.1.
2.2.

2.3.

Prenajom stipov sa poskytuje na zaklade uzatvorenej Zmluvy, tychto Zmluvnych podmienok a Cennika.

Zmluva sa riadi ustanoveniami tychto Zmluvnych podmienok a platného Cennika. Ustanovenia Zmluvy maji prednost
pred ustanoveniami Zmluvnych podmienok a Cennika. Otazky neupravené v Zmluve, Zmluvnych podmienkach alebo

v Cenniku sa spravuju ustanoveniami § 663 a nasl. Obc¢ianskeho zakonnika a ustanoveniami Obchodného zakonnika..
Zmluva obsahuje najma:

- Oznadenie Uzivatela a ST vratane identifikaénych udajov

- Predmet Zmluvy

- Predmet uzivania

- Platobné podmienky

- Dobu poskytovania sluzby Prenajmu stipov

- Kontaktné udaje ST

- Kontaktné udaje Uzivatela

- Osobitné ustanovenia

- ZavereC€né ustanovenia
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Prilohami Zmluvy budu tieto Zmluvné podmienky, zoznam Internych predpisov ST platnych ku dru uzatvorenia Zmluvy,
Cennik platny ku diiu uzatvorenia Zmluvy, Dohoda o koordinacii postupu pre zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri
praci a pripadne aj $pecifikacia sluzby Prenajom stipov (dalej len ,Specifikacia“).

Kontaktné udaje Uzivatela obsahuju kontaktné udaje (napr. telefon, mobil, fax, e-mail) Uzivatela na prevadzkové ucely
poskytovania sluzby Prenajmu stipov.

Doba poskytovania sluzby Prenajmu stipov je uréena datumom zagiatku poskytovania sluzby Prenajmu stipov a datumom
ukondenia poskytovania sluzby Prenajmu stipov, resp. uréenim, Ze poskytovanie sluzby Prenajmu stipov bolo
dohodnuté na dobu neurgitt. Zagiatok poskytovania sluzby Prenajmu stipov nemdze byt uréeny skor ako defi G&innosti
Zmluvy.

Zmluvu mozno menit, dopiat, zrusit alebo vypovedat len pisomne, ak z ustanoveni Zmluva, Zmluvné podmienky alebo
Cennik neustanovuje inak. Zmluvu mozno menit aj podpisanim novej Specifikacie alebo zadanim zavaznej objednavky
cez webovy portal .

Zmluvu podpisuje priamo Uzivatel alebo jeho splnomocneny zastupca. Splnomocneny zastupca je povinny preukazat
svoje opravnenie pisomnym splnomocnenim. U pravnickej osoby podpisuje Zmluvu jej $tatutarny organ pravoplatne
zapisany do prislu§ného obchodného alebo iného zdkonom uréeného registra alebo iné osoby na to opravnené podla
prisluSnych pravnych predpisov, pripadne osoby pisomne splnomocnené.

Predmet uzivania alebo spdsob uzivania mdzu zmluvné strany zmenit podpisanim novej Specifikacie alebo zadanim
zavaznej objednavky cez webovy portal, ktora automaticky doplIni Zmluvu. Podla obsahu Specifikacie/objednavky sa
roz$iri Predmet uZivania (zva&si sa po&et prenajatych Stipov) alebo sa zmeni podet, typ alebo druh Prvkov, ktoré bude
mat UZivatel pravo umiestnit na jednotlivych Stipoch.

Clanok 3
Prava a povinnosti ST

3.1.
3.1.1.

3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.

Prava ST

ST ma pravo fakturovat Uzivatelovi Odplatu v stlade s ustanoveniami Zmluvy, Zmluvnych podmienok a Cennika. ST ma
pravo Uzivatelovi fakturovat aj nahradu akychkolvek nakladov za vykonanie aktivit, resp. opatreni, ktoré je ST opravneny
vykonat na naklady UZivatela.

ST mad pravo jednostranne menit a upravovat Cennik.

ST ma pravo priebezne kontrolovat, ¢i Uzivatel' uziva Predmet uzivania v silade so Zmluvou a Zmluvnymi podmienkami.
V pripade ak sa preukaze, ze Uzivatel uziva Predmet uZivanie v rozpore so Zmluvou alebo Zmluvnymi podmienkami, je ST
opravneny vyzvat Uzivatela na vykonanie napravy v lehote, ktort ST stanovi. V pripade, ak UZivatel nevykona v stanovenej
lehote napravu, je ST opravneny vykonat napravu sam, a to na naklady Uzivatela.

3.1.4.1. Za uzivanie Predmetu uzivania v rozpore so Zmluvou alebo Zmluvnymi podmienkami sa povazuje najma:

a) umiestnenie Prvkov Uzivatela na Stipy, ktoré nie st su¢astou Predmetu uZivania v zmysle Zmluvy;

b) umiestnenie inych Prvkov na Predmet uzivanie, ako su dohodnuté v prislu§nej Zmluve, alebo
umiestnenie vaésieho poCtu Prvkov na Predmete uzivanie, ako je dohodnuté v prisluSnej Zmluve;

¢) umiestnenie takych Prvkov, ktoré nie st vedeniami alebo zariadeniami VKS UZivatela;

d) umiestnenie Prvkov Uzivatela na Predmete uzivania v rozpore so schvalenym technickym rieSenim,
platnymi Internymi predpismi ST, platnymi technickymi normami alebo platnymi pravnymi predpismi
(najma predpismi stavebného prava);

e) vykondvanie takych aktivit na Predmete uzivania, ktoré ohrozuju bezpe¢nost a prevadzku Prvkov ST
alebo tretich osob umiestnenych na Predmete uzivania, alebo ktoré takéto Prvky poSkodzuju, resp.
zasahuju do nich;

f)  ponechanie Prvkov Uzivatela na Predmet uZivania po ukonéeni dohodnutej doby uzivania, resp. po inom
ukonceni Zmluvy;

g) vykonanie In$talacie Prvkov v rozpore so Zmluvou, Zmluvnymi podmienkami, schvalenym technickym
rieSenim, platnymi Internymi predpismi ST, platnymi technickymi normami alebo platnymi pravnymi
predpismi (najméa predpismi stavebného prava);

h) porusenie niektorej povinnosti podla bodu 3.1.5az 3.1.7.

3.1.4.2. Vykonanim napravy sa rozumie vykonanie vSetkych potrebnych opatreni, ktorymi sa odstrani stav uvedeny v bode

3.1.5.

3.1.6.

3.1.4.1, vratane demontaZze prislu$nych Prvkov UZivatela.
ST ma pravo vykonavat potrebnt tidrzbu alebo vymenu Stipov, ktoré st stidastou Predmetu uZivania, a v tejto savislosti
pozadovat od Uzivatela, aby si na potrebny ¢as na svoje naklady odstranil svoje Prvky z Predmetu uzivania.
ST je opravneny rozhodnut o premiestneni Stipa, ktory je su¢astou Predmetu uzivania, alebo o jeho nahradeni inym
Stipom na inom mieste, a v tejto stvislosti pozadovat od Uzivatela, aby si na potrebny ¢as na svoje naklady odstranil svoje
Prvky z Predmetu uzivania alebo aby si ich na svoje naklady premiestnil na premiestneny alebo nahradny Stip. Pre
vylu&enie pochybnosti plati, ze jeden Stip moze byt nahradeny viacerymi Stipmi a naopak viacero Stipov moze byt
nahradenych mensim po&tom Stipov.
ST je povinny oznamit UzZivatelovi potrebu do€asného odstranenia Prvkov UZivatela z Predmetu uZivania podla bodov
3.1.5a3.1.6 minimalne 3 kalendarnych dni pred pozadovanym terminom odstranenia; to neplati pre pripady, ktoré
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3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

neznesl odklad (napr. havarijné stavy). V pripadoch, ktoré neznesu odklad je UZivatel povinny svoje vedenia alebo
zariadenia odstranit bez zbyto¢ného odkladu ako ho k tomu ST vyzve. V osobitne naliehavych pripadoch, v ktorych hrozi
bezprostredna §koda na majetku alebo zdravi, je ST opravneny odstranenie Prvkov Uzivatela vykonat bez
predchadzajiceho oznamenia.

ST je opravneny pozadovat, aby mu Uzivatel'vopred predlozil na schvalenie konkrétne technické rieSenie umiestnenia,
vymeny, doplnenia alebo odstranenia Prvkov UZivatela z Predmetu uZivania, pri¢om ST je opravneny technické rieSenie
neschvalit len z vaznych dévodov, najméa z dovodu ze technické rieSenie je v rozpore s platnymi Internymi predpismi ST,
platnymi technickymi normami alebo platnymi pravnymi predpismi (najma predpismi stavebného prava), pricom ST sa
vyjadri k navrhnutému technickému rieSeniu do 30 dni odo dna jeho predlozenia ST.

Akékolvek aktivity Uzivatela na Predmete uzivania (najma Instalacia Prvkov) mézu byt realizované len pod dozorom
zastupcu ST.s vynimkou predchadzajuceho vyslovného suhlasu ST.

ST je opravneny (a to aj ustne) nariadit Uzivatelovi okamzité zastavenie aktivit, ktoré by samé o sebe, znamenali uzivanie
Predmetu uzivania v rozpore so Zmluvou alebo Zmluvnymi podmienkami, resp. ktorych vysledok by mal za nasledok
uzivanie Predmetu uzivania v rozpore so Zmluvou alebo Zmluvnymi podmienkami. Naradit zastavenie aktivit moze
vmene ST najmé pracovnik ST, ktory vykonava dozor nad Instalaciou Prvkov.

ST ma pravo pozadovat od Uzivatela uhradenie Poplatku za nad§tandardné aktivity za marny vyjazd svojich pracovnikov
alebo dodavatelov k Predmetu uzivania, ktory sposobi Uzivatel.

ST mé pravo pozadovat od Uzivatela potrebnu stcéinnost, ktord bude nevyhnutna k tomu, aby ST mohol riadne vykonat
povinnosti v ramci sluzby Prenajmu stipov.

V pripade, Ze ST vykona akékolvek aktivity, ktora ma pravo vykonat na naklady Uzivatela, ma ST narok, aby mu UZivatel
nahradil vSetky ucelne vynaloZené naklady na vykonanie aktivit.

Povinnosti ST

ST je povinny prenechat Uzivatelovi Predmet uZivania uzivat na dohodnuty ucel uzivania a umoznit mu uzivanie Predmetu
uzivania za podmienok stanovenych v Zmluve alebo tychto Zmluvnych podmienkach. ST povinny udrziavat Predmet
uZivania v uZivania schopnom stave, vratane pripadnej vymeny Stipu tvoriaceho Predmet uzivania

ST je povinny oznamit poskodenie alebo ohrozenie majetku Uzivatela umiestneného na Predmete uzivania, a to bez
zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o takychto skutoénostiach dozvie.

ST je povinny o osobitne naliehavych pripadoch, v ktorych hrozila bezprostredna Skoda na majetku alebo zdravi, kedy bol
ST opravneny vykonat odstranenie Prvkov Uzivatela bez predchadzajiceho oznamenia okamzite informovat uzivatela,
pricom je povinny konat's primeranou starostlivostou, aby zaujmy UZivatela boli ¢o najmenej dotknuté.

ST je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit Uzivatelovi kazdi zmenu svojich identifikacnych udajov (meno,
obchodné meno, sidlo, kontaktné tdaje, 1CO, IC DPH a DIC).

ST je povinny umoznit uzivanie Predmetu uzivania 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni a 365 dni v roku za podmienok, ktoré su
stanovené v Zmluve alebo tychto Zmluvnych podmienkach. Pristup k predmetu uzivania cez nehnutelnosti, ktoré nie su
vo vlastnictve ST si je povinny zabezpedit UzZivatel na vlastné naklady.

ST je povinny poskytnut Uzivatelovi Interné predpisy ST . Za poskytnutie sa povazuje aj ich spristupnenie prostrednictvom
webovej stranky. ST je povinny bez zbytoéného odkladu informovat Uzivatela o zmene Internych predpisov ST, ako aj

o prijati novych Internych predpisov ST. Zoznam internych predpisov ST platnych ku diiu uzatvorenia Zmluvy budu tvorit
prilohu Zmluvy.

ST je povinny poskytovat Uzivatelovi iné sluzby spojené s Prenajmom stipov za podmienok stanovenych v Zmluvnych
podmienkach, najma zabezpecovat dozor svojho zastupcu, ktory bude dozerat na aktivity UZivatela na Predmete uzivania
(najma pri InStalacii Prvkov).

ST a Uzivatel'sa mozu dohodnt, Ze ST vykona pre UzZivatela aj nad$tandardné aktivity, ktoré budu nad ramec jeho
povinnosti podla Zmluvy alebo Zmluvnych podmienok. Za vykonanie nad$tandardnych aktivit ma ST pravo pozadovat
zaplatenie Poplatku za nadStandardné aktivity.

Clanok 4
Prava a povinnosti Uzivatela

4.1.
4.1.1.
41.2,

41.3.

4.2.

Prava Uzivatela

UzZivatel ma pravo za podmienok uréenych Zmluvou a Zmluvnymi podmienkami uzivat Predmet uzivania.

Uzivatel ma pravo pozadovat od ST poskytnutie inych sluzieb spojenych s Prenajmom stipov za podmienok stanovenych
v Zmluvnych podmienkach (najméa poskytnutie dozoru zastupcu ST pri Instalacii Prvkov).

UzZivatel' ma pravo na alikvotnu zlavu z Poplatku za uZivanie za obdobie kedy neméze Predmet uZivania Riadne uzivat

z ddvodu, za ktory zodpoveda ST.

Povinnosti Uzivatela
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4.2.1.
4.2.2.

4.23.

424,
425,

4.2.6.

4217,

42.8.

4.2.9.

4.2.10.

4211,

4.2.12.

42.13.

4.3.

43.1.

43.2.

Uzivatel'je povinny riadne uhradzat Odplatu.

Uzivatel je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit ST kazd zmenu svojich identifikaénych udajov (meno,

obchodné meno, nazov, adresu, sidlo, kontaktné tdaje, ICO, IC DPH a DIC).

Uzivatel je povinny uzivat Predmet uzivania v sulade so Zmluvou a Zmluvnymi podmienkami, najma

a) Uzivatel'je povinny mat svoje Prvky umiestnené vyluéne na Stipoch, ktoré st su¢astou Predmetu uzivania v zmysle
Zmluvy;

b) Uzivatel'je opravneny mat na Predmete uzivania umiestnené vyluéne Prvky, ktoré si dohodnuté v prislusnej Zmluve,
pricom pocet inStalovanych Prvkov, nesmie prekrocit pocet uvedeny v Zmluve a taktiez musi byt zachovany druh a typ
Prvkov tak, ako je dohodnuté v Zmluve;

c) Uzivatel je opravneny na Predmete uzivania mat umiestnené vyluéne Prvky VKS Uzivatela;

d) Umiestnenie Prvkov Uzivatela na Predmete uzivania musi byt'v silade so schvalenym technickym rieSenim, platnymi
Internymi predpismi ST, platnymi technickymi normami alebo platnymi pravnymi predpismi (najma predpismi
stavebného prava);

e) Uzivatel'je povinny zdrzat sa takych aktivit na Predmete uzivania, ktoré ohrozuji bezpeénost a prevadzku Prvkov ST
alebo tretich os6b umiestnenych na Predmete uzivania, alebo ktoré takéto Prvky poSkodzuju, resp. zasahuju do nich;

f) Vykonanie In§talacie Prvkov musi byt vykonané v sulade so Zmluvou, Zmluvnymi podmienkami, schvalenym
technickym rieSenim, platnymi Internymi predpismi ST, platnymi technickymi normami alebo platnymi pravnymi
predpismi (najma predpismi stavebného prava)

g) Uzivatel je povinny najneskor posledny dert dohodnutej doby uzivania, resp. ku driu skonéenia platnosti Zmluvy
odstranit vSetky svoje vedenia alebo zariadenia z Predmetu uzivania.

Uzivatel'je povinny vykonat napravu v stlade s bodom 3.1.4 tychto Zmluvnych podmienok.

Uzivatel'je povinny pocas celej doby uZzivania Predmetu uzivania zabezpedit, aby jeho Prvky boli vyrazne oznacéené

$titkom s uvedenim obchodného mena Uzivatela. a to na danom prvku, alebo o najblizsie k Stipu ak sa jedna o vedenie.

V pripade, ak Uzivatel'takto svoje Prvky neoznadi, ST nezodpoveda za vzniknuté Skody spdsobené prerusenim prevadzky

dotknutého Prvku , alebo neiimerne dlhou dobou odstrafovania poruchy dotknutého Prvku.ST nezodpoveda za

poskodenie Prvku, respektive za prerusenie prevadzky Prvku kedy z dévodu neoznacenia Prvku Uzivatelom dojde

k zdmene Prvku uzivatela za Prvok ST.

Uzivatel je povinny akceptovat idrzbu, vymenu a premiestnenie Stipa, ktory je sti¢astou Predmetu uZivania a v stlade

s ustanoveniami bodov 3.1.5 az 3.1.7 tychto Zmluvnych podmienok vykonat, resp. strpiet doasné odstranenie svojich

Prvkov z Predmetu uzivania

Uzivatel'je povinny vopred predlozil na schvalenie ST konkrétne technické rieSenie Instalacie Prvkov . Technické rieSenie

musi byt pripojené k objednavke sluzby v pocéte 2kusy,alebo poslané elektronicky prisluSnému obchodnikovi ST.

Uzivatel je povinny akékolvek aktivity na Predmete uzivania (najma Instalaciu Prvkov) vykonavat len pod dozorom

zastupcu ST, ak ST neda vyslovny sthlas k vykonaniu aktivit aj bez dozoru zastupcu ST. Uzivatel je povinny vopred

oznamit'technickému pracovisku ST uvedenému v Zmluve vykon akychkolvek aktivit na Predmete uZivania a dohodnut si

s ST dozor zastupcu ST ako ind sluzbu spojent s Prenajmom stipov.

UzZivatel je povinny okamzZite zastavit svoje aktivity, ak mu to ST nariadi v stlade s bodom 3.1.10 tychto Zmluvnych

podmienok.

UzZivatel nie je opravneny prenechat Predmet uZivania alebo jeho ¢ast'do uZivania tretej osobe bez predchadzajuceho

pisomného suhlasu ST.

UzZivatel je povinny pocinat'si tak, aby v sdvislosti s uzivanim Predmetu uZivania nespdsobil $kodu na majetku ST alebo na

majetku ST. V pripade, Ze d6jde k takémuto ohrozeniu alebo k poskodeniu, je povinny takuto skutoénost okamzite

oznamit ST a §kodu nahradit.

UzZivatel je povinny poskytnat ST potrebnu sucinnost, ktord bude nevyhnutna k tomu, aby ST mohol riadne vykonat

povinnosti v ramci sluzby Prenajmu stipov.

Uzivatel'je povinny odstranit Prvky z prislusnych Stipov najneskor ku driu ukonéenia poskytovania sluzby Prenajmu stipov

vo vztahu k tymto Stipov. V pripade ak tak neurobi ani do 15 dni odo diia ako ho ST vyzve na napravu, je ST opravneny

prislusné Prvky Uzivatela demontovat na naklady Uzivatela, pricom ST nebude zodpovedat za $kodu, ktort tym

Uzivatelovi spdsobi.

Predpoklady a postupy vedtce k uzatvoreniu Zmluvy a uzatvorenie Zmluvy

Predpokladom uzatvorenia zmluvy o prenajme stipov je, ze Uzivatel poziada o pristup k Stipom v stlade s ustanoveniami
¢l. 3 ods. 1 GIA a § 26 ods. 3 ZEK. Ak ziadost Uzivatela nebude spiiiat poziadavky podla § 26 ZEK, ST je povinny vyzvat
Uzivatela na jej doplnenie do 10 dni odo dnia dorucéenia Ziadosti, pricom ST nie je povinny zacat rokovat's Uzivatelom o
poskytnuti sluzby Prenajmu stipov, pokial Uzivatel nedoruéi uplnt ziadost spifiajucu poziadavky ¢l. 3 ods. 1 GIA a § 26
ods. 3 ZEK.

Po obdrzani riadnej Ziadosti ST vykona technické Setrenie, ktorého iéelom je preverenie, ¢i neexistuju iné dovody na
odmietnutie pristupu k Stipom (&1. 3 ods. 5 a 6 GIA a § 26 ZEK) ako ten, Ze prislusny Stip , resp. Stipy, staticky nevyhovuju
pre U€ely umiestnenia pozadovanych Prvkov UZivatela. Zaroven je ST opravneny okamzZite po obdrzani riadnej Ziadosti
vyfakturovat Uzivatelovi Poplatok za technické Setrenie v zmysle platného Cennika.
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4.3.3. ST je opravnené zriadit webovy portal. V pripade zriadenia webového portalu poskytne ST jedine¢né prihlasovacie Gidaje
Uzivatelovi, ktoré mu umoznia pristup do webového portalu a ktoré budu Uzivatela jedineéne identifikovat. Komunikacia
ST a Uzivatela prostrednictvom webového portalu v rozsahu druhov komunikacie, ktoré bude webovy portal podporovat,
(napr. ziadost o technické Setrenie, oznamenie vysledku Technického Setrenia) bude rovnocenna pisomnej komunikacii.

Komunikdcia alebo tkony vykonané prostrednictvom webového portalu sa budu riadit podmienkami tejto sluzby.

Uzivatel'je povinny chranit poskytnuté prihlasovacie Gidaje pred zneuzitim. Na zaklade odévodnenej poziadavky
Uzivatela, Telekom znefunkéni existujlice prihlasovacie Gdaje a vyda Uzivatelovi nové prihlasovacie Udaje.

Komunikacia/ukony realizované cez webovy portal prostrednictvom platnych prihlasovacich udajov Uzivatela sa budu

povazovat za komunikéciu/ukony Uzivatela a Uzivatela sa v takomto pripade neméze dovolavat'toho, ze
komunikéacia/ukony boli vykonané osobou, ktora nebola opravnena konat za/v mene Uzivatela.

4.4,

Ukony vedtice k uzatvoreniu Zmluvy

4.4.1. Technické Setrenie

4.41.1.

4.41.2.

4.41.3.

4.4.1.4.

Po obdrzani tplnej ziadosti podla ¢l. 3 ods. 1 GIA a § 26 ods. 3 ZEK ST zaéne vykonavat technické Setrenie,
ktorého &elom je preverenie, & neexistuju iné dévody na odmietnutie pristupu k Stipom (1. 30ds. 5a6 GlAa §
26 ZEK) ako ten, e prislugny Stip resp. Stipy, staticky nevyhovuiju pre uéely umiestnenia pozadovanych Prvkov
Uzivatela. Ziadost je UZivatel povinny podat pisomne, najma prostrednictvom Webového portalu.

Zaroven je ST opravneny vyfakturovat Uzivatelovi Poplatok za technické $etrenie v zmysle platného Cennika

v najbliz§om fakturaénom obdobi po poskytnuti vysledkov technického Setrenia a to v pripade ak méa uzatvorenu
zmluvu a tieZ aj ked'Uzivatel ziadal o technické Setrenie bez podpisanej zmluvy.

ST je opravneny pozadovat od UZivatela doplnujlice informacie, ak to bude potrebné pre riadne vykonanie
Technického Setrenia, pricom Uzivatel je povinny dopliiujice informéacie poskytnuit do troch pracovnych dni odo
dna, ako ho ST o ne poziada. Jedna sa najméa o nadrt situacie v teréne, schému vedenia danych vedeni a dalsie
nalezitosti, ktoré pomozu ST objasnit ktoré stipy a v akom mnoZstve budd zatazené (napr. smerovanie vedeni, &i
v priamom smere, alebo ostrym uhlom).

ST oznami Uzivatelovi vysledok technického Setrenia, t.j. Ci existuju alebo neexistuju iné dévody na odmietnutie
pristupu k Stipom (&l. 3 ods. 5 a 6 GIA a § 26 ZEK) ako ten, Ze prislugny Stip, resp. Stipy, staticky nevyhovuji pre
Ucely umiestnenia pozadovanych Prvkov UZivatela, a to do jedného mesiaca odo dna obdrzania tplnej Ziadosti
podla ¢l. 3 ods. 1 GIA a § 26 ods. 3 ZEK. Platnost vysledku technického $etrenia je 30 kalendarnych dni odo dfha
oznamenia Uzivatelovi.

4.4.2. Staticky posudok

4.421.

4422

4.42.3.

V pripade, Ze vysledok technického $etrenia bude taky, Ze existuji dévody na odmietnutie pristupu k Stipom (&l. 3
ods. 5a 6 GIA a§26 ZEK ), ST odmietne pristup k Stipom v stlade s ustanoveniami ¢l. 3 ods. 7 GIA.

V pripade, Ze vysledok technického $etrenia bude taky, Ze neexistuju iné dovody na odmietnutie pristupu k Stipom
(1.3 0ds. 5a 6 GIA a§ 26 ZEK ) ako ten, ze prislusny Stip , resp. Stipy, staticky nevyhovuji pre Gi&ely umiestnenia
pozadovanych Prvkov UZivatela, ST méze poziadat Uzivatela, aby predlozil ST staticky posudok, ktory posudi, ¢i
prislusny Stip , resp. Stipy, staticky vyhovuju pre Géely umiestnenia pozadovanych Prvkov Uzivatela. Naklady na
vyhotovenie statického posudku zna$a Uzivatel. UzZivatel je povinny predloZit staticky posudok do 14 dni odo dia
oznamenia vysledku technického Setrenia. ST je opravneny na zéklade objektivnych a nediskriminaénych kritérii
rozhodnut, ze UZivatel nie je povinny staticky posudok predkladat

V pripade, e zaver statického posudku bude taky, Ze prislugny Stip, resp. Stipy, staticky nevyhovuji pre aéely
umiestnenia pozadovanych Prvkov Uzivatela, bude sa to povazovat za dévod na odmietnutie pristupu k Stipom
podla &l. 3 ods. 5 pism. a) GIA a ST odmietne pristup k Stipom v stilade s ustanoveniami &l. 3 ods. 7 GIA.

4.4.3. Osobitné podmienky pre ziadosti podané cez webovy portal

4.43.1.

4.5,
4.5.1.

V pripade ak sa technické Setrenie vykonalo na zaklade Ziadosti UZivatela zadanej cez webovy portal, tak aj
vysledok technického Setrenia bude Uzivatelovi oznameny cez webovy portal a rovnako Uzivatel cez webovy portal
posle aj zavaznu objednavku na zriadenie sluzby Prenajmu Stipov, v ktorej si vyberie konkrétne Stipy, ktoré sa
maju stat Predmetom uZivania, av$ak takito objednavku je Uzivatel opravneny zadat len vo vztahu k Stipom

s pozitivnym vysledkom technického Setrenia, t.j. vysledok technického Setrenia bude taky, ze ST neodmietne
pristup k Stipom. V pripade, ak v éase zadania zaviznej objednavky este nebude uzatvorena Zmluva, Uzivatel'a ST
uzatvoria Zmluvu bez zbyto¢ného odkladu. Zadanie zavaznej objednavky cez webovy portal Uzivatelom v sulade

s ustanoveniami tychto Zmluvnych podmienok je ekvivalentom podpisania Specifikcie.

Uzatvorenie Zmluvy

V pripade, Ze zaver statického posudku bude taky, Ze prislu§ny Stip, resp. Stipy, staticky vyhovuju pre uéely
umiestnenia pozadovanych Prvkov Uzivatela alebo ak ST rozhodne, Ze Uzivatel nie je povinny staticky posudok
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45.2.

4.6.

4.6.1.

46.2.

4.7.
4.7.1.

4.7.2.

4.8.
4.8.1.

4.8.2.

Clanok 5

predkladat, ST pripravi navrh Zmluvy a zasle ho Uzivatelovi, aby Zmluva mohla byt uzatvorena v lehote do jedného
mesiaca odo dfia obdrzania Uplnej Ziadosti podla ¢l. 3 ods. 1 GIA a § 26 ods. 3 ZEK €l. 13 ods. 1 pism. a) GIA).

ST nie je povinny uzatvorit Zmluvu skor, ako bude Uzivatelom riadne uhradeny Poplatok za technické Setrenie.

Zaciatok uzivania Predmetu uZivania

Uzivatelovi vznikne pravo zacat uzivat Predmet uzivania v den, v ktorom v zmysle Zmluvy za¢ne plynut doba
poskytovania sluzby Prenajmu stipov. Uzivatel je opravneny realizovat Gkony smerujtce k realizacii aktivit na
Predmete uZivania (napr. body 3.1.8, 4.2.7 a 4.2.8 tychto Zmluvnych podmienok) aj pred dfiom, v ktorom mu
vznikne pravo zacat uzivat Predmet uzivania, nie vS§ak skor ako bude uzatvorena Zmluva.

V pripade, ak o ho o to Uzivatel poziada, ST poskytne Uzivatelovi zoznam svojich doddavatelov, ktory maju potrebnu
prax a znalosti na realizaciu In§talacie Prvkov v stlade s platnymi Internymi predpismi ST, platnymi technickymi
normami alebo platnymi pravnymi predpismi a ktorych ST odportcéa na realizaciu Instalacie Prvkov. Av$ak je na
rozhodnuti Uzivatela, resp. na dohode Uzivatela s niektorym s odporuéenych subjektov, ¢i InStalaciu Prvkov
zrealizuje Uzivatel prostrednictvom niektorého z odporuc¢enych subjektov..

Zmena Predmetu uzivania alebo sp6sobu uzivania

V pripade, Ze po uzatvoreni Zmluvy bude mat Uzivatel' zaujem na zmene Predmetu uzivania alebo zmene spdsobu
uzivania Predmetu uzivania, budu zmluvné strany postupovat obdobne ako ustanovuji body 4.3 az 4.5 tychto
Zmluvnych podmienok, s tym, Ze ST je opravneny (nie v§ak povinny) upustit od poziadavky na predlozenie
statického posudku (bod 4.4.2 ) a ze namiesto uzatvorenia Zmluvy sa len spravidla primerane zmeni uz uzatvorena
Zmluva, a to najma formou podpisania novej Specifikacie alebo zadanim zavaznej objednavky cez webovy portal.
Za zmenu spdsobu uzivania Predmetu uZivania sa povazuju najma akékolvek zmeny na/v Prvkoch uzivatela, ktoré
znamenaju prekroéenie hodndt s ktorymi sa pogitalo v statickom posudku, pri posudzovani &i prislu$ny Stip staticky
vyhovuje pre umiestnenie Prvkov (napr. zvyenie hmotnosti prislu§ného Prvku, zmena smeru zatazenia Stipa a
podobne).

Osobitné pripady uzatvorenia Zmluvy

V pripade, ze Uzivatel prejavi predbezny zaujem o Prenajom stipov bez toho, aby UZivatel podal konkrétnu ziadost
podla ¢l. 3 ods. 1 GIA a § 26 ods. 3 ZEK, resp. zZiadost o technické Setrenie, ST a Uzivatel mozu uzatvorit Zmluvu bez
toho, ze by v Specifikacii bol uvedeny akykolvek konkrétny Predmet uzivania, resp. ze by Uzivatel zadal zavaznu
objednavku cez webovy portal. Na zaklade takejto Zmluvy nebude mat Uzivatel pravo uzivat akykolvek Stip, a to az
do doby kym ned6jde postupom uvedenym v bode 4.7 k zmene (t.j. k Specifikacii konkrétneho) Predmetu uzivania
a z toho vyplyvajucej zmeny Zmluvy.

V pripade, Ze UZivatel'podal UpInu Ziadost podla €l. 3 ods. 1 GIA a § 26 ods. 3 ZEK a v lehote do jedného mesiaca
od obdrZania nebude mozZné vykonat vietky ukony tak, aby sa uzatvorila Zmluva postupom podla bodu 4.5.1, ST
a Uzivatel uzatvoria (obdobnym postupom ako je uvedené v bode 4.5.1) Zmluvu bez toho, Ze by v Specifikacii bol
uvedeny akykolvek konkrétny Predmet uzivania, resp. ze by Uzivatel' zadal zavéznu objednavku cez webovy portal.
Na zaklade takejto Zmluvy nebude mat Uzivatel pravo uzivat akykolvek Stip, a to az do doby kym neddjde
postupom uvedenym v bode 4.7 k zmene (t.j. k Specifikacii konkrétneho) Predmetu uZivania a z toho vyplyvajuice;j
zmeny Zmluvy.

Odplata a Cennik

5.1. ST bude uétovat Uzivatelovi Odplatu v stlade s platnym Cennikom .

5.2.  STje opravneny k Odplate Gcétovat aj dan z pridanej hodnoty v zmysle prislusnych pravnych predpisov.

5.3.  STje opravneny Cennik jednostranne menit a upravovat. Akikolvek zmenu Cennika je ST povinny oznamit Uzivatelovi
najmenej mesiac pred uc¢innostou zmeny, resp. Upravy, CGennika. V pripade zmeny Cennika, nie je potrebné uzavriet
dodatok k Zmluve alebo zmluvne menit prilohu Zmluvy.

5.4.  Vpripade, Ze UzZivatel najneskor def pred diiom Uginnosti zmeny, resp. Upravy, Cennika, ozndmi pisomne ST, Ze so
zmenou, resp. Upravou, Cennika nesuhlasi, Zmluva automaticky zanikne a to uplynutim posledného dna pred diiom
ucinnosti zmeny, resp. Upravy, Cennika.

Clanok 6

Platobné podmienky
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Odplata sa Uzivatelovi uctuje spravidla mesaéne na zaklade faktury vystavenej ST. Fakturaénym obdobim sa rozumie
jeden kalendarny mesiac. Faktdra obsahuje nalezitosti faktiry v zmysle platnych pravnych predpisov o DPH. Zmluvné
strany budu v pripade zmeny pravnej Upravy DPH postupovat' v zmysle novej Gpravy bez vyhotovenia dodatkov k Zmluve.
Faktura je splatna v lehote ustanovenej v Zmluve.

Ak sa defi zagiatku poskytovania sluzby Prenajmu stipov nezhoduje s prvym diiom zt&tovacieho obdobia, ST vyuétuje
Uzivatelovi alikvotnu ¢ast Poplatku za uZzivanie.

Ak sa defi ukon&enia poskytovania sluzby Prenajmu stipov nezhoduje s poslednym ditom zGétovacieho obdobia, ST
vyuétuje Uzivatelovi alikvotnu ¢ast Poplatku za uzivanie.

Poplatok za technické Setrenie a Poplatok za nad$tandardné sluzby vyfakturuje ST po uplynuti mesiaca, v ktorom bolo
poskytnuté plnenie, za ktoré sa tieto poplatky uhradzaju.

Odplatu za plnenia, ktoré ST poskytol v prislusnom fakturaénom obdobi a ktoré neboli obsiahnuté vo fakture za toto
fakturacné obdobie, je ST opravneny vyfakturovat'vo fakture za ktorékolvek nasledujtce fakturacné obdobie, pripadne aj
po zaniku platnosti Zmluvy.

Akékolvek sankcie (zmluvna pokuta, Uroky z omeskania a pod.), ndhrady $kody alebo akékolvek nahrady, ktoré sije ST
opravneny uplatnit vo¢i Uzivatelovi, je Uzivatel povinny uhradit na zaklade faktary vystavenej ST, a to do 14 dni odo diia
vystavenia faktury.

Ak k fyzickej Instalacii Prvkov, v ramci ktorej dojde k prvému umiestneniu Prvkov Uzivatela na Predmet uzivania, déjde az
po dohodnutom dni zadiatku poskytovania sluzby Prenajom stipov, tak UZivatel nie je povinny platit Poplatok za uzivanie
Stipov, na ktorych nema umiestnené svoje Prvky, za obdobie do fyzickej Inétalacie prvkov. Aviak ak k Prvému
umiestneniu Prvkov Uzivatela na Predmete uzivania neddjde ani do konca tretieho kalendarneho mesiaca po
kalendarnom mesiaci, v ktorom nastal defi za&iatku poskytovania sluzby Prenajom stipov, a tento stav nebol spdsobeny
porusenim povinnosti ST, tak poénuc od $tvrtého kalendarneho mesiaca po kalendarnom mesiaci, v ktorom nastal den
zadiatku poskytovania sluzby Prenajom stipov, je UZivatel povinny zadat platit Poplatok za uZivanie bez ohladu na to, &i
doslo k Intalacii Prvkov na prislunych Stipoch alebo nie.

V pripade, ze pocas doby poskytovania sluzby prenajmu Stipov déjde k zmene Predmetu uZivania alebo k zmene
sposobu uzivania Predmetu uZivania, Poplatok za uzivanie sa automaticky upravi odo diia, kedy dos$lo k prislusnej
Instalacii Prvkov, ktorym sa zmena zrealizovala.

Clanok 7
Ukonéenie poskytovania sluzby Prenajmu stipov a zanik Zmluvy

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Zmluva (poskytovanie sluzby Predmetu stipov) mdze zaniknut najma:

a) uplynutim doby poskytovania sluzby Prenajmu stipov dohodnuty v Zmluve;

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

c) vypovedou Zmluvy;

d) odstupenim od Zmluvy;

e) zanikom Uzivatela bez pravneho nastupcu;

f)  zanikom zmluvy podla ustanoveni bodu 5.4 tychto Zmluvnych podmienok.
Zmluvu mozno vypovedat, odstupit od nej alebo dohodnut jej ukonéenie len pisomne.
Ak bolo dohodnuté poskytovanie sluzby Prenajmu stipov na dobu neurgitu, ST aj Uzivatel mbze vypovedat Zmluvu aj bez
uvedenia dévodu vo vypovednej lehote Sest mesiacov. Vypovedna lehota zacina plynut prvym driom mesiaca
nasledujuceho po doruéeni vypovede. AvSak v pripade, Ze zmluvna strana vypovie Zmluvu z dévodu pre ktory je
opravnend od Zmluvy odstipit alebo pre ktory by mohla predéasne vypovedat Zmluvu, v ktorej bolo dohodnuté
poskytovanie sluzby Prenajmu stipov na dobu urgitd, vypovedna lehota je rovnaka, aka by bola pri vypovedi z tychto
ddvodov pri dobe urcitej.
Ak bolo dohodnuté poskytovanie sluzby Prenajmu stipov na dobu uréitt, mdze Uzivatel pred uplynutim dohodnutej doby
poskytovania sluzby vypovedat Zmluvu z nasledujtcich dévodov:
a)  ak Predmet uZivania prestane byt sposobily na poskytovanie Prenajmu stipov bez zavinenia UZivatela
b) ak Uzivatelstrati sposobilost na prevadzkovanie telekomunikacnej siete alebo prislusnych telekomunikaénych

zariadeni.

Ak bolo dohodnuté poskytovanie sluzby Prenajmu stipov na dobu uréitd, moze ST pred uplynutim dohodnutej doby
vypovedat Zmluvu z nasledujucich dévodov:
a) akje Uzivatel'vomeskani s uhradenim Odplaty a tato neuhradi ani do 15 dni od doruc¢enia upomienky na jej
Uhradu;
b)  ak Uzivatel' porusi svoje povinnosti podla ustanoveni bodu 4.2.3, 4.2.4,4-2.7,4.2.8,4.2.9, 4.2.10 alebo 4.2.11
tychto Zmluvnych podmienok.
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7.6.

7.7.
7.8.

7.9.

7.10.
7.11.
7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

V pripade vypovede podla bodov 7.4 a 7.5 tychto Zmluvnych podmienok je vypovedna lehota je jeden mesiac a zacne
plynut odo dfa dorucenia vypovede.

ST je opravneny vo vypovedi uréit Uzivatelovi aj dIhSiu vypovednu lehotu ako stanovuju tieto Zmluvné podmienky.

Ak bolo dohodnuté poskytovanie sluzby Prenajmu stipov na dobu uréitd, méze ST pred uplynutim dohodnutej doby
poskytovania sluzby vypovedat Zmluvu aj z dévodu, ze Predmet uzivania potrebuje ST pre umiestnenie svojich Prvkov,
priGom tieto nie je mozné umiestnit na Predmet uZzivania bez toho, aby do$lo k trvalej demontazi Prvkov UzZivatela.
Vlypovedna lehota je v takomto pripade 12 mesiacov a za¢ina plynut prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po doruéeni
vypovede.

Ak bolo dohodnuté poskytovanie sluzby Prenajmu stipov na dobu uréitd, méze ST pred uplynutim dohodnutej doby
poskytovania sluzby vypovedat Zmluvu aj z dévodu, ze Predmet uzivania sa stal pre ST nadbytocny, t.j. ze ST prestal
prisludny Stip, resp. Stipy, pouzivat pre potreby Prvkov ST . Vypovedna lehota je v takomto pripade 12 mesiacov a zadina
plynat prvym diiom mesiaca nasledujiceho po doruéeni vypovede. V pripade vypovede Zmluvy podla tohto bodu 7.9 ST
pontkne dotknuté Stipy Uzivatelovi na odkupenie; to neplati v pripade, ak sa ST dohodol na odpredaji dotknutych Stipov
tretej strane (napr. inému UZivatelovi Stipov).

Platnost Zmluvy zanika aj nezvratnym zni¢enim Predmetu uzivania.

Platnost Zmluvy zanikd aj pisomnou dohodou Uzivatela a ST.

0Od Zmluvy mozno odstupit' v pripadoch stanovenych prislu§nymi pravnymi predpismi. V pripade odstipenia od zmluvy sa
Zmluva nezruSuje od pociatku, ale len odo diia Géinnosti odstipenia. Odstipenie nadobdda uéinnost' diiom dorucenia
druhej zmluvnej strane. V pripade odstipenia od zmluvy si strany nie st povinné vracat poskytnuté spotrebované plnenia
(najma Odmenu za poskytnuté plnenia). Ak by predsa len vznikol narok na vratenie finanéného plnenia, toto sa bude
vracat bez uroku.

Vypovedat Zmluvu alebo odstupit od nej je mozné aj vo vztahu len k ¢asti Predmetu uZzivania (t.j. vo vztahu k jednému
alebo viac Stipov z viacerych); avéak ak je dévodom vypovede alebo odstupenia nejaka skuto&nost, ktora ma spojitost len
s niektorymi Stipmi tvoriacimi Predmet uZivania, tak ¢iastoéne mozno vypovedat Zmluvu alebo odstipit od Zmluvy len vo
vztahu k Stipom dotknutym skuto&nostou, ktora je ddvodom na vypoved, resp. odstipenie.

Zanikom platnosti Zmluvy nie s dotknuté prava a povinnosti UzZivatela alebo ST podla Zmluvy alebo podla tychto
Zmluvnych podmienok, z ktorych tGcelu je zrejmé, Ze trvaju aj po zaniku platnosti Zmluvy.

V pripade, ze déjde k vymene alebo nahradeniu Stipa, ktory je siiéastou Predmetu uZivania, v prislunom rozsahu sa
automaticky zmeni aj Predmet uzivania a pripadne aj vy$ka Poplatku za uzivanie, a to bez nutnosti uzatvorenia dodatku

k Zmluve alebo podpisania dal$ej Specifikacie, resp. zadania zavaznej objednavky cez webovy portal. Aviak najneskor
do troch mesiacov od takejto automatickej zmeny Predmetu uZivania ST a Uzivatel podpisu Specifikaciu, resp. Uzivatel
zada zavaznu objednavku cez webovy portél , ktorou budu tito zmenu reflektovat.

Clanok 8
Zodpovednost za Skodu a sankcie

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

ST je opravneny Uzivatelovi U¢tovat zmluvnu pokutu za omeskanie Uzivatela s platenim Odplaty vo vyske 0,05 % z dlznej
Ciastky za kazdy der omeskania. V pripade, ze niektora zmluvna strana bude v omeskani s finanénym plnenim, ma druha
zmluvna strana narok na urok z omeskania vo vyske 0,02% z diznej sumy za kazdy deri omeskania.

Ak sa preukaze, ze Uzivatel' uZiva Predmet uzivanie v rozpore so Zmluvou alebo Zmluvnymi podmienkami, ma ST narok
na zmluvnt pokutu vo vys$ke rovnajlicej sa mesaénému prenajmu za kazdy Stip uzivany v rozpore so Zmluvou alebo
Zmluvnymi podmienkami, a to za kazdy def uzivania v rozpore so Zmluvou alebo Zmluvnymi podmienkami.

Popri zmluvnej pokute ma ST pravo na nahradu $kody, a to az do jej skutoénej vysky, t.j. aj v rozsahu presahujicom vysku
zmluvnej pokuty.

Uzivatel zodpoveda ST za vSetku Skodu, ktord ST vznikne aktivitami UZivatela na Predmete uzivania ako aj za §kodu,
ktora bola sp6sobena Prvkami UZivatela (vratane Skody spdsobenej poruchou Prvkov Uzivatela)alebo ktora bola
sposobena umiestnenim Prvkov Uzivatela na Predmete uzivania a je povinny takuto Skodu ST nahradit, a to bez ohladu
na zavinenie Uzivatela.

Zmluvné strany su zbavené svojich povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy v pripade pdsobenia vy§Sej moci. P6sobenim
vy$Sej moci sa rozumeju okolnosti vylu¢ujice zodpovednost (§ 374 Obchodného zédkonnika). Zmluvné strany su povinné
v kazdom pripade vzajomne sa informovat o posobeni vy$$ej moci bez omeskania najneskor do piatich (5) kalendarnych
dni pisomnou formou, faxom alebo telegramom. Okolnosti vy$§$ej moci musia byt doloZené nezavislym organom (policia,
obchodna komora, §tatny organ). V pripade posobenia vy$§ej moci znasa kazda strana §kody spdsobené na vlastnom
zariadeni.

ST zodpoveda za kvalitnti kontrolu/Gdrzbu Stipov, ktoré tvoria Predmet uzivania. ST sa zavézuje odstranit do 48 hodin od
nahlasenia na vlastné naklady poruchy v poskytovani sluzby Prenajom stipov, pricom pod poruchou v poskytovani sluzby
Prenajom stipov sa rozumie taky stav Stipov tvoriacich predmet uzivania, ktory znemozriuje alebo bezprostredne
ohrozuje riadne uzivanie Stipov zo strany Uzivatela. Ak poruchu v poskytovani sluzby Prenjom stipov spdsobi Uzivatel'je
povinny znasat néklady na jej odstranenie.

Kontaktné pracovisko na nahlasovanie portich v poskytovani sluzby Prenajom stipov je Centrum riadenia sluzieb velkym
zakaznikom, tel.¢.:0800 123 369.
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Clanok 9
Ochrana informécii

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Zmluvné strany st povinné dodrziavat povinnosti o ochrane telekomunikaéného tajomstva v zmysle prislu§nych pravnych

predpisov.

Zmluvné strany nie su opravnené vyuzit ziadne podklady a informécie, ktoré sa poskytuju v stvislosti s poskytovanim

sluzby Prenajmu stipov v prospech seba alebo tretej strany bez predchadzajiiceho vzajomného suhlasu. Zmluvné strany

st povinné zachovavat mi¢anlivost o skuto&nostiach, o ktorych sa dozvedia v stvislosti s poskytovanim Prenajmu stipov,

a zachovavat ustanovenia prislu§nych pravnych prepisov o obchodnom tajomstve.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze pouziju akékolvek informdcie a data ziskané priamo alebo v stvislosti s plnenim Zmluvy

vyluéne na realizaciu svojich zmluvnych zavazkov. Informécie, ktoré nie st vSeobecne zname, alebo pri ktorych zmluvné

strany nevyjadrili sthlas so zverejnenim, s zmluvné strany povinné urobit vSetky uskuto¢nitelné kroky, aby zabranili
spristupneniu takychto informacii tretim osobam. Pokial nebude vyslovne v pisomnej forme uré¢ené inak, v§etky
informéacie poskytnuté zmluvnymi stranami navzajom budu uréené vyhradne pre ich vlastné potreby a bez
predchadzajliceho sthlasu druhej zmluvnej strany nemo6zu byt spristupnené tretim osobam. Zmluvné strany si vyhradzuju
pravo suhlas podla predchadzajucej vety odopriet aj bez udania dévodu.

Povinnost zachovavat ml¢anlivost podla tohto ¢l. 9 sa nevztahuje:

a) na pripady poskytnutia informacii organom verejnej moci, ak povinnost poskytnit informaciu vyplyva z pravnych
predpisov alebo pravoplatného rozhodnutia organu verejnej moci;

b) na pripady poskytnutia informécii spolo¢nikom alebo akcionarom zmluvnych stran a v pripade ST aj akémukolvek
subjektu zo skupiny DT AG za podmienky, Ze tito budi zachovavat rovnakd mieru mléanlivosti;

c) na pripady poskytnutia informacii pravnym, dafiovym Gétovnym alebo inym poradcom alebo kymkolvek
dodavatelom zmluvnych stran, ak to bude potrebné pre riadny vykon ich povinnosti, av§ak len za podmienky Ze tito
budi zachovavat rovnakd mieru mléanlivosti;

d) na pripady, kedy sa informdcia stala verejne dostupnou bez porusenia povinnosti zmluvnej strany.

Clanok 10
Vzajomnda komunikacia

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Ak Zmluva alebo tieto Zmluvné podmienky neurc¢uju vyslovnu formu vzajomnej komunikacie, mo6zu Uzivatel'a ST medzi
sebou komunikovat lubovolnhou, vzajomne zrozumitelnou formou. V pripadoch poruch alebo v pripadoch, ked' vznikla
alebo hrozi vznik $kody na majetku, st zmluvné strany povinné takéto skuto¢nosti oznamit druhej zmluvnej strane
najrychlej§im moznym spdsobom, a to hlavne mejlom aj telefonicky.

Pisomnosti tykajtice sa samotného zmluvného vztahu vo veci poskytovania sluzby Prenajmu stipov a fakturacie Odplaty,
ako aj vypovedanie Zmluvy, odstipenia od Zmluvy, navrh na zmenu alebo zru$enie Zmluvy, reklamacie, vyzvy na
ukonéenie poruSovania povinnosti resp. na odstranenie poruchového stavu, zaslanie faktdry, upomienky za neuhradent
faktaru a pod., si Zmluvné strany povinné dorucovat na adresu druhej Zmluvnej strany uvedent v Zmluve, ak Zmluva
neurCuje inu adresu alebo ak dotyéna zmluvna strana pisomne neoznami druhej zmluvnej strane ind adresu na
dorucovanie takychto pisomnosti.

V zaleZitostiach, ktoré nie si uvedené v bode 10.2. a ktoré sa tykaju samotnych prevadzkovych otdzok
poskytovania/uzivania Prenajmu stipov, st pre komunikaciu zmluvnych stran rozhodujtce kontaktné tidaje uvedené

v Zmluve.

Pisomnosti uvedené v bode 10.2 je zmluvna strana povinna zaslat prostrednictvom Slovenskej posty, a. s., alebo
prostrednictvom inej fyzickej alebo pravnickej osoby, ktorej predmetom &innosti je doru€ovanie zasielok, alebo dorugit
osobne na prislu$nu adresu (alebo poverenej osobe) druhej zmluvnej strany v zmysle zasad uvedenych v bode 10.2..

V pripade, Ze zmluvna strana odmietne prevziat zasielku, povaZzuje sa zasielka za doru¢enu diiom, ked doslo

k odmietnutiu prijatia zasielky. V ostatnych pripadoch, ked'sa nepodari doruit takuto zasielku, hoci sa uskutoénil riadny
pokus zasielku dorucit, sa zasielka povazuje za doru¢ent dilom, ked'sa vrati odosielatelovi ako nedorucena.

Clanok 11
Bezpecnostné Standardy

1.1,

11.2.

11.3.

ST pri poskytovani Prenajmu stipov dodrziava prislu§né ustanovenia veobecne zavaznych pravnych predpisov a
technickych noriem platnych v Slovenskej republike v oblasti bezpeénosti a ochrany vratane medzinarodne
akceptovanych Standardov.

ST akceptuje ustanovenia STN ISO/IEC 17799 a STN ISO/IEC TR 13335, pri¢om vyuziva na riadenie bezpec¢nosti a
ochrany Standardy platné v SR: bezpec¢nost informacénych systémov, fyzicku a personalnu bezpec¢nost a Standardy v
oblasti telekomunikacnej prevadzky. Tieto Standardy st zapracované do jednotlivych Internych predpisov ST.

Povinnosti zmluvnych stran v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci:
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11.3.1. Zmluvné strany st povinné dodrziavat najma vSeobecne zavazné pravne normy Slovenskej republiky na usekoch
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, civilnej ochrany, integrovaného zachranného systému, odpadového
hospodarstva, ochrany osobnych udajov, ochrany zdravia, ochrany utajovanych skuto¢nosti, protipoziarnej ochrany,
telekomunikacii, Zivotného prostredia a pod.

11.3.2. Podmienky spoluprace medzi ST a UzZivatelom pri priprave a vykonavani opatreni na zaistenie BOZP, koordinacie ¢innosti
a vzajomnej informovanosti upravuju ustanovenia vzajomnej Dohody o koordinacii postupu pre zaistenie bezpeénosti
a ochrany zdravia pri praci, ktort je UzZivatel povinny s ST uzatvorit pri uzatvoreni tejto Zmluvy. Tato Dohoda o koordindcii
postupu pre zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci bude prilohou Zmluvy.

11.3.3. Uzivatel je povinny zabezpedit a kontrolovat, aby zamestnanci Uzivatela a jeho dodavatelia dodrziavali bezpeéné
pracovné postupy a ochranné opatrenia uré¢ené ST.

11.3.4. Uzivatel je povinny zabezpedit a kontrolovat, aby zamestnanci Uzivatela a jeho dodavatelia pouzivali ochranné pracovné
prostriedky a pomocky uréené ST.

11.3.5. ST a Uzivatel' sa vzajomne bez omeskania informuju o skutoénostiach, ktoré mozu viest alebo vedu k ohrozeniu
bezpe&nosti alebo ochrany osdb, majetku v priamej alebo nepriamej stvislosti s poskytovanim Prenajmu stipov. Uzivatel
je povinny oznamit ST vznik akéhokolvek urazu alebo inej nebezpeénej udalosti vzniknutej v suvislosti s poskytovanim
Prenajmu stipov.

11.3.6. ST a Uzivatel chrania majetok ST, najma Predmet uzivania a Prvky ST.

11.3.7. Uzivatel sa zavézuje dodrziavat okrem povinnosti stanovenych zakonom ¢. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane
zdravia pri praci v zneni neskor$ich predpisov aj podmienky na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri priprave
projektov, uskutocriovani stavby a pri pIneni tloh na pracoviskach ST (organiza¢na smernica na zaistenie bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci ST.

11.3.8. Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat vzajomnu koordinaciu a informovanost pri prevencii, priprave a vykonavani
opatreni na zaistenie bezpec¢nosti a ochrany zdravia pri praci v stlade s ustanoveniami organizaénej smernice na
zaistenie BOZP ST.

11.3.9. ST a Uzivatel'sa zavazuju dodrziavat ustanovenia pravnych predpisov o ochrane osobnych tdajov.

V Bratislave 15.7.2026

Pavel Henke

Manazér velkoobchodnych vztahov
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